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Рабочая программа составлена в соответствии с действующим законодательством 
Российский    Федерации,    внутренними     локальными     нормативными     актами 
АНОВО «Институт социальных наук», учебными планами, требованиями федерального 
государственного образовательного стандарта высшего образования по направлению 
подготовки 38.03.02 «Менеджмент»,  направленность  (профиль)  подготовки:  
«Производственный  менеджмент». 

Рабочая программа дисциплины одобрена на заседании Ученого совета АНОВО 
«Институт социальных наук» от 28.06.2025  г. (протокол № 1). 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ) СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ 

РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 
 

Автономной некоммерческой организацией высшего образования «Институт 
социальных наук» процесс изучения конкретной учебной дисциплины направлен на 
формирование следующих профессиональных компетенций: 

- Способен обеспечивать совершенствование производства, его автоматизации, 
подбор кадров под конкретные производственные задачи, разрабатывать бизнес-планы и 
анализировать производственно-финансовую деятельность (ПК-1); 

- Способен обеспечивать повышение качества труда, лучших условий для закупки 
и доставки материалов, организовывать внутрипроизводственный и управленческий учет, 
управлять запасами и затратами производства (ПК-2). 

 
В результате освоения содержания конкретной учебной дисциплины: 

«Исследование систем управления» обучающийся должен: 
знать: 
основные положения законов, подзаконных актов, стандартов и других НТД по во- 

просам исследования систем управления на предприятиях (организациях); 
методологические основа управления и его основные категории; 
исторические предпосылки создания и развития различных систем управления на 

предприятии; 
формы организационной структуры предприятий; 
организационные структуры управления производством; 
уметь: 
определять цели функционирования и совершенствования системы управления 

предприятием; 
организовывать этапы совершенствования системы управления предприятием; 
оценивать эффективность функционирования и совершенствования системы 

управления предприятием; 
владеть: 
Методами: 
определения целей функционирования и совершенствования системы управления 

предприятием; 
совершенствования системы управления предприятием; 
моделирования организационно-экономических процессов на основе сетевого 

планирования и управления на предприятии; 
определения экономической эффективности функционирования и совершенствова- 

ния системы управления предприятием. 
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2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Учебная дисциплина: «ИССЛЕДОВАНИЕ СИСТЕМ УПРАВЛЕНИЯ» относится 
к дисциплинам по выбору обучающегося. 

 
Содержательно-логические связи дисциплины 

Таблица 1 

 
 
 

Код 
дисциплины 

 
 
 

Название 
дисциплины 

Содержательно-логические связи  

Коды 
формируемых 
компетенций 

Коды учебных дисциплин, прак- 
тик 

на которые 
опирается 

содержание 
данной учебной 

дисциплины 

для которых 
содержание дан- 
ной учебной дис- 
циплины высту- 

пает опорой 

ФТД.01 ИССЛЕДОВАНИЕ 
СИСТЕМ УПРАВЛЕ- 

НИЯ 

 
Менеджмент 

Преддипломная 
практика, разде- 
лы ВКР 

ПК-1; 
ПК-2 

 

3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ 
С УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА 
КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ 
УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

 
Форма обучения Очная Очно-заочная 

Объем  дисциплины, 
час, з.е. 

72 часа (2 з.е.) 72 часа (2 з.е.) 

Из них:   
Контактная работа с 
аудиторией 

30 30 

в том числе: лекций 10 10 
практических 20 20 
Самостоятельная ра- 
бота 

42 42 

Форма контроля Зачет Зачет 



 

 
 
 

Объем учебной дисциплины (модуля) 
Таблица 2. 

 
 

№ п/п 

 
 

Виды учебных занятий 

Всего академических часов по формам обучения Коды 
форми- 
руемых 
компе- 
тенций 

Очная форма обучения Очно-заочная форма 
обучения  

Всего В том числе 
аудиторных Всего В том числе 

аудиторных   

 
 

1 

Контактная работа 
(объем работы 
обучающихся во 
взаимодействии с 
преподавателем) 

 
 

30 

 
 

30 

 
 

30 

 
 

30 

   
ПК-1; 
ПК-2 

1.1 Занятия лекционного типа 
по темам: 10 10 10 10   ПК-1; 

ПК-2 
 

Тема 1 
Основные категории 
системы управления 
предприятием 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

  ПК-1; 
ПК-2 

Тема 2 Методологические основы 
управления 1 1 1 1   ПК-1; 

ПК-2 

Тема 3 Формы организационной 
структуры предприятия 2 2 2 2   ПК-1; 

ПК-2 

Тема 4 Организационные 
структуры производства 2 2 2 2   ПК-1; 

ПК-2 
 
 

Тема 5 

Моделирование 
организационно- 
экономических процессов 
на основе сетевого 
планирования и управления 

 
 

2 

 
 

2 

 
 

2 

 
 

2 

   
ПК-1; 
ПК-2 

Тема 6 Эффективность систем 
управления на предприятии 2 2 2 2   ПК-1; 

ПК-2 
1.2 Курсовое проектирование*        

1.3 Практические занятия 
(лабораторные)* 20 20 20 20   ПК-1; 

ПК-2 
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1.4 Промежуточная и итоговая 
аттестация 

      ПК-1; 
ПК-2 

 
 
 
 

2 

Самостоятельная работа  
 
 
 

42 

 
 
 
 

х 

 
 
 
 

42 

 
 
 
 

х 

   
 
 

ПК-1; 
ПК-2 

Работа в электронной 
информационной 
образовательной среде 
студента  АНОВО 
«Институт социальных 
наук»; ресурсы 
электронной 
библиотеки и прочие 
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Общая трудоемкость 
часы дисциплины 

З.е. Часов З.е. Часов    
2 72 2 72    

Форма контроля зачет зачет   



 

4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) «ИССЛЕДОВАНИЕ СИСТЕМ 
УПРАВЛЕНИЯ» 

 
Тема 1. Основные категории системы управления предприятием. 
Основные категории управления предприятием: объект и субъект управления; це- 

ли, функции, критерии и факторы управления; методы и средства управления. 
Тема 2. Методологические основы управления. 
Общая характеристика управления. Виды управления. Основная формула регули- 

рования, её значение и трансформация. Типы управления. Предприятие как кибернетиче- 
ская система управления. Характеристика управляемой подсистемы управления и управ- 
ляющей подсистемы управления на предприятии. 

Тема 3. Формы организационной структуры предприятия. 
Организационной структуры предприятия с целевыми подсистемами и без целевых 

подсистем. Их характеристика, достоинства и недостатки данных структур предприятия. 
Организационно-методическая основа систем управления предприятием (организацией). 

Тема 4. Организационные структуры производства. 
Типовые схемы производственно-технологических структур в отрасли. Их влияние 

на организационные структуры производства и систему управления предприятием. Си- 
стемы организации производства в рамках внутрипроизводственных процессов. 

Тема 5. Моделирование организационно-экономических процессов на основе 
сетевого планирования и управления. 

Цели и задачи разработки организационно-экономических процессов на основе 
сетевого планирования и управления (СПУ). Характеристика производственных 
процессов, где целесообразно применение СПУ. 

Тема 6. Эффективность систем управления на предприятии. 
Формирование критерия и определение затрат для оценки экономической 

эффективности функционирования и совершенствования системы управления 
предприятием. Методы определение эффективности от функционирования и 
совершенствования системы управления предприятием. 

 
5. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ 
ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

 
Самостоятельная внеаудиторная работа обеспечивает подготовку обучающегося 

к текущим аудиторным занятиям и контрольным мероприятиям для данной дисциплины 
учебного плана. Результаты этой подготовки проявляются в активности обучающегося на 
занятиях и в качестве выполненных контрольных работ, тестовых заданий и других форм 
текущего контроля. 

Самостоятельная работа включает следующие виды деятельности: 
- работа с лекционным материалом, предусматривающая проработку конспекта 

лекций и учебной литературы; 
- поиск (подбор) и обзор литературы, электронных источников информации по 

индивидуально заданной проблеме курса, написание реферата (эссе, доклада, научной 
статьи) по заданной проблеме; 

- выполнение домашнего задания к занятию; 
- выполнение домашней контрольной работы (решение заданий, выполнение 

упражнений); 
- изучение материала, вынесенного на самостоятельную проработку (отдельные 

темы, параграфы); 
- практикум по учебной дисциплине с использованием программного обеспече- 

ния; 
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- подготовка к практическим занятиям; 
- подготовка к контрольной работе; 
- подготовка к аттестации (экзамену). 

 
На кафедре представлены методические указания о правилах оформления и поряд- 

ке защиты реферата (контрольной работы). 
 
 
Перечень примерных вопросов для самостоятельной работы (самоконтроля): 

 
1. Основные категории управления предприятием: объект и субъект управле- 

ния; цели, функции, критерии и факторы управления; методы и средства управления. 
2. Общая характеристика управления. 
3. Виды управления. 
4. Основная формула регулирования, её значение и трансформация. 
5. Типы управления. 
6. Предприятие как кибернетическая система управления. 
7. Характеристика управляемой подсистемы управления и управляющей под- 

системы управления на предприятии. 
8. Организационной структуры предприятия с целевыми подсистемами и без 

целевых подсистем. Их характеристика, достоинства и недостатки данных структур пред- 
приятия. 

9. Организационно-методическая  основа  систем  управления  предприятием 
(организацией). 

10. Типовые схемы производственно-технологических структур в отрасли. Их 
влияние на организационные структуры производства и систему управления предприяти- 
ем. 

11. Системы организации производства в рамках внутрипроизводственных про- 
цессов. 

12. Цели и задачи разработки организационно-экономических процессов на ос- 
нове сетевого планирования и управления (СПУ). 

13. Характеристика производственных процессов, где целесообразно примене- 
ние СПУ. 

14. Формирование критерия и определение затрат для оценки экономической 
эффективности функционирования и совершенствования системы управления предприя- 
тием. 

15. Методы определение эффективности от функционирования и совершен- 
ствования системы управления предприятием. 

 
Примечания: 

 
а) Для обучающихся по индивидуальному учебному плану - учебному плану, 

обеспечивающему освоение соответствующей образовательной программы на основе 
индивидуализации ее содержания с учетом особенностей и образовательных потреб- 
ностей конкретного обучающегося, в том числе при ускоренном обучении: 

При разработке образовательной программы высшего образования в части рабочей 
программы дисциплины согласно требованиям действующему законодательству объем 
дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических или астрономи- 
ческих часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем (по ви- 
дам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся образовательная орга- 
низация устанавливает в соответствии с утвержденным индивидуальным учебным планом 
при освоении образовательной программы обучающимся, который имеет среднее профес- 



9 
 

сиональное или высшее образование, и (или) обучается по образовательной программе 
высшего образования, и (или) имеет способности и (или) уровень развития, позволяющие 
освоить образовательную программу в более короткий срок по сравнению со сроком по- 
лучения высшего образования по образовательной программе, установленным Институ- 
том в соответствии с Федеральным государственным образовательным стандартом выс- 
шего образования (ускоренное обучение такого обучающегося по индивидуальному учеб- 
ному плану в порядке, установленном соответствующим локальным нормативным актом 
образовательной организации). 

 
б) Для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов: 
При разработке адаптированной образовательной программы высшего образова- 

ния, а для инвалидов - индивидуальной программы реабилитации инвалида в соответ- 
ствии с действующим законодательством, образовательная организация устанавливает 
конкретное содержание рабочих программ дисциплин и условия организации и проведе- 
ния конкретных видов учебных занятий, составляющих контактную работу обучающихся 
с преподавателем и самостоятельную работу обучающихся с ограниченными возможно- 
стями здоровья (инвалидов) (при наличии факта зачисления таких обучающихся с 
учетом конкретных нозологий). 

 
в) Для лиц, зачисленных для продолжения обучения в соответствии с дей- 

ствующим законодательством в отношении Республики Крым и города федерально- 
го значения Севастополя, объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количе- 
ства академических или астрономических часов, выделенных на контактную работу обу- 
чающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу 
обучающихся образовательная организация устанавливает в соответствии с утвержден- 
ным индивидуальным учебным планом при освоении образовательной программы обуча- 
ющимися, зачисленными для продолжения обучения в соответствии с действующим за- 
конодательством, в течение установленного срока освоения основной профессиональной 
образовательной программы высшего образования с учетом курса, на который они зачис- 
лены (указанный срок может быть увеличен не более чем на один год по решению Инсти- 
тута, принятому на основании заявления обучающегося). 

 
г) Для лиц, осваивающих образовательную программу в форме самообразова- 

ния (если образовательным стандартом допускается получение высшего образова- 
ния по соответствующей образовательной программе в форме самообразования), а 
также лиц, обучавшихся по не имеющей государственной аккредитации образова- 
тельной программе: 

При разработке образовательной программы высшего образования, в соответствии 
с действующим законодательством, объем дисциплины в зачетных единицах с указани- 
ем количества академических или астрономических часов, выделенных на контактную ра- 
боту обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную 
работу обучающихся образовательная организация устанавливает в соответствии с утвер- 
жденным индивидуальным учебным планом при освоении образовательной программы 
обучающегося, зачисленного в качестве экстерна для прохождения промежуточной  и 
(или) итоговой аттестации в Институте по соответствующей имеющей образовательной 
программе в порядке, установленном соответствующим локальным нормативным актом 
образовательной организации. 
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6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ (ФОС) ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧ- 
НОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУ- 

ЛЮ) «ИССЛЕДОВАНИЕ СИСТЕМ УПРАВЛЕНИЯ» 
 

В соответствии с требованиями действующего Федерального государственного об- 
разовательного стандарта высшего образования по направлению подготовки 38.03.02 
Менеджмент (уровень бакалавриата), для аттестации обучающихся на соответствие их 
персональных достижений поэтапным требованиям соответствующей программы (теку- 
щая и промежуточная аттестация) созданы фонды оценочных средств, включающие 
типовые задания, контрольные работы, тесты и методы контроля, позволяющие оценить 
знания, умения и уровень приобретенных компетенций. Фонды оценочных средств 
утверждены первым проректором. 

Фонд оценочных средств (далее – ФОС) по учебной дисциплине сформирован на 
ключевых принципах оценивания: 

- валидности (объекты оценки должны соответствовать поставленным целям 
обучения); 

- надежности (использование единообразных стандартов и критериев для 
оценивания достижений); 

- справедливости (разные обучающиеся должны иметь равные возможности 
добиться успеха); 

- своевременности (поддержание развивающей обратной связи); 
- эффективности (соответствие результатов деятельности поставленным задачам). 

 
 

Примерные вопросы для подготовки к зачету 
 

1. Основные категории системы управления предприятием. 
2. Функции управления. 
3. Факторы управления. 
4. Виды регулируемых систем. 
5. Работа регулируемой системы по принципу разомкнутого контура или компенсации 

возмущений. 
6. Работа регулируемой системы по принципу замкнутого контура или выравнивания 

отклонений. 
7. Работа регулируемой системы по принципу устранения воздействия возмущений. 
8. Принципиальная кибернетическая схема управления производственной системой. 
9. Основная формула теории регулирования и её значение для решения экономических 

задач управления. 
10. Преобразование основной формулы теории регулирования при последовательном. 

соединении элементов системы управления. 
11. Преобразование основной формулы теории регулирования при параллельном 

соединении элементов системы управления. 
12. Типы управления и их критерии. 
13. Первый тип управления – программное управление. 
14. Второй тип управления – следящее управление. 
15. Третий тип управления – адаптивное управление. 
16. Четвёртый тип управления – экстремальное управление. 
17. Пятый тип управления – комплексное управление. 
18. Историческое развитие основных типов структуры системы управления 

организациями. 
19. Линейная структура управления. 
20. Функциональная структура управления. 
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21. Линейно-функциональная  структура управления. 
22. Преимущества и недостатки  линейной структуры  управления. 
23. Линейно-штабная структура  управления. 
24. Дивизиональная  структура управления. 
25. Продуктовая  дивизиональная структура. 
26. Дивизиональная  структура, ориентированная  на потребителя. 
27. Региональная  дивизиональная структура. 
28. Бригадная  (кросс-функциональная) структура  управления. 
29. Преимущества  и недостатки бригадной  (кросс-функциональной) структуры 

управления. 
30. Проектные структуры управления. 
31. Преимущества и недостатки управления по проектам. 
32. Матричная (программно-целевая) структура  управления. 
33. Преимущества и недостатки матричной структуры управления. 
34. Многомерная  организационная  структура. 
35. Структура координации проектов в крупных  организациях. 
36. Трехмерная организационная структура. 
37. Анализ основных принципов и методов проектирования структуры 

системы управления организациями. 
38. Укрупнённая структура системы управления предприятием с целевыми подсистемами. 
39. Значение функций в системе управления предприятием с целевыми подсистемами. 
40. Укрупнённая структура системы управления предприятием без целевых подсистем. 
41. Значение функций в системе управления предприятием без целевых подсистем. 
42. Общие функции управления (менеджмента). 
43. Основные организации отрасли. 
44. Классификация предприятий по типу производства продукции. 
45. Типовые схемы производственно-технологических структур в отрасли. 
46. Типовая схема производства на предприятии. 
47. Схема «толкающей» системы управления материальным потоком в рамках 

организации производственного процесса. 
48. Схема «Тянущая» система управления материальным потоком в рамках 

внутрипроизводственного процесса. 
49. Моде организационно-экономических процессов на основе сетевого 

планирования и управления (СПУ). 
50. Топология сетевых графиков. Правила построения сети. 
51. Эффективность систем управления на предприятии. 
52. Составляющие экономического эффекта от внедрения новой системы управления 

предприятием. 
53. Критерии оценки эффективности систем управление на предприятии. 

 
Критерии оценивания формирования компетенций 

(результатов освоения дисциплины) 
 

Полный  фонд  тестовых  заданий  размещен  в  системе  электронного  обучения 
«Moodle» и предназначен для самоконтроля и контроля знаний студентов по дисциплине. 

 
Шкала оценивания: 

Отлично/зачтено Хорошо/зачтено Удовлетворительно/зачтено Не зачтено 
85 – 100 баллов 65 - 84,99 баллов 45 - 64,99 баллов 0 – 44,99 баллов 

 

Описание шкалы оценивания 
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Оценка «зачтено» ставится при: 
- правильном, полном и логично построенном ответе; 
- умении оперировать специальными терминами; 
- умении приводить примеры; 
- использовании в ответе дополнительного материала. 
- если в полном и логичном ответе имеются негрубые ошибки или неточности; если 

в полном и логичном ответе делаются не вполне законченные выводы или обобщения. 
Ошибки при ответе могут быть отредактированы постановкой дополнительного 

вопроса или решением ситуационной задачи по теме 
Оценка «не зачтено» ставится: 
– ответ на вопрос с грубыми ошибками; 
– отсутствие умения оперировать специальной терминологией; 
– не выявлено умения приводить примеры практического использования науч- 

ныхзнаний. 
 

85-100 баллов – оценка «отлично» выставляется, если обучающийся: владеет зна- 
ниями, выделенными в качестве требований к знаниям обучающихся в области изучаемой 
дисциплины; демонстрирует глубину понимания ученого материала с логическим и аргу- 
ментированным его изложением; владеет основным понятийно-категориальным аппара- 
том по дисциплине; демонстрирует практические умения и навыки в области исследова- 
тельской деятельности. 

65 – 84,99 баллов – оценка «хорошо» выставляется, если обучающийся: владеет 
всеми основополагающими знаниями, выделенными в качестве требований к знаниям 
обучающимся в области изучаемой дисциплины; показывает достаточную глубину пони- 
мания ученого материала, но отмечается недостаточная системность и аргументирован- 
ность знаний по дисциплине; допускает незначительные неточности в употреблении по- 
нятийно-категориального аппарата по дисциплине; демонстрирует практические умения и 
навыки в области исследовательской деятельности. 

45 – 64,99 баллов – оценка «удовлетворительно» выставляется, если обучаю- 
щийся: демонстрирует знания по изучаемой дисциплине, но отсутствует глубокое пони- 
мание сущности учебного материала; допускает ошибки в изложении фактических дан- 
ных по существу материала, представляется неполный их объем; демонстрирует недоста- 
точную системность знаний; проявляет слабое знание понятийно-категориального аппара- 
та по дисциплине; проявляет непрочность практических учений и навыков в области ис- 
следовательской деятельности. 

0-44,9 баллов – оценка «неудовлетворительно» выставляется, если обучаю- 
щийся: имеет разрозненные, неполные знания по изучаемой дисциплине или знания у не- 
го практически отсутствуют, не сформированы практические умения и навыки в области 
исследовательской деятельности. 

 
В соответствии с требованиями действующего Федерального государственного об- 

разовательного стандарта высшего образования по направлению подготовки 38.03.02 
Менеджмент (уровень бакалавриата), основная профессиональная образовательная про- 
грамма обеспечена учебно-методической документацией и материалами по всем учебным 
курсам, дисциплинам (модулям) ОПОП, включая конкретную учебную дисциплину. Со- 
держание конкретной учебной дисциплины (модуля) представлено в сети Интернет и ло- 
кальной сети образовательного учреждения. 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивиду- 
альным неограниченным доступом к электронно-библиотечной системе 
(www.biblioclub.ru), содержащей издания по данной учебной дисциплине и сформирован- 
ной по согласованию с правообладателями учебной и учебно-методической литературы. 
Электронно-библиотечная система обеспечивает возможность доступа обучающегося из 

http://www.biblioclub.ru/
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любой точки, в которой имеется доступ к информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет» (далее - сеть «Интернет»), как на территории организации, так и вне ее 

Для обучающихся обеспечен доступ к современным профессиональным базам дан- 
ных, информационным справочным и поисковым системам. 

Оперативный обмен информацией с отечественными и зарубежными вузами и ор- 
ганизациями осуществляется с соблюдением требований законодательства Российской 
Федерации об интеллектуальной собственности и международных договоров Российской 
Федерации в области интеллектуальной собственности. Для обучающихся обеспечен до- 
ступ к современным профессиональным базам данных, информационным справочным и 
поисковым системам. 

 
 

7. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ, 
НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 
а) основная литература: 

1. Жуков, Б. М. Исследование систем управления : учебник / Б. М. Жуков, Е. Н. Тка- 
чева. – 3-е изд., стер. – Москва : Дашков и К°, 2021. – 207 с. : ил., табл., схем. – Ре- 
жим доступа: по подписке. – URL: 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=621955 

2. Фомичев, А. Н. Исследование систем управления : учебник / А. Н. Фомичев. – 5-е 
изд. – Москва : Дашков и К°, 2022. – 347 с. : ил. – (Учебные издания для бакалав- 
ров). – Режим доступа: по подписке. – URL: 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=621886 

 
б) дополнительная литература: 

1. Гебель, Е. С. Специальные системы управления : учебное пособие : в 2 частях : 
[16+] / Е. С. Гебель, А. А. Ибатуллин, М. С. Пешко ; Омский государственный тех- 
нический университет. – Омск : Омский государственный технический универси- 
тет (ОмГТУ), 2019. – Часть 1. Нелинейные системы управления. – 116 с. : ил., табл., 
схем., граф. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=682106 

2. Письменная, А. Б. Методы исследования систем управления : учебное пособие для 
студентов направлений «Управление персоналом» и «Менеджмент» : [16+] / А. Б. 
Письменная, Г. В. Власюк ; Российский университет транспорта (РУТ (МИИТ)), 
Институт транспортной техники и систем управления, Кафедра «Управление про- 
изводством и кадровое обеспечение транспортного комплекса». – Москва : Россий- 
ский университет транспорта (РУТ (МИИТ)), 2020. – 73 с. : ил., табл. – Режим до- 
ступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=703386 

 
9. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ 

СЕТИ «ИНТЕРНЕТ» (ДАЛЕЕ – СЕТЬ «ИНТЕРНЕТ»), НЕОБХОДИМЫХ 
ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

электронные образовательные ресурсы (ЭОР): 
 

• http://www.edu.ru - Федеральный портал «Российское образование»; 
• http://www.biblioclub.ru – Электронно-библиотечная система. Университетская 

библиотека on-line; 
• http://www.aup.ru – Электронная библиотека экономической и деловой литера- 

туры;  
• http://yandex.ru/search/ – Сайт «Исследование систем управления». 

http://www.edu.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://www.aup.ru/
http://www.finizvestia.ru/
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Электронно-библиотечные системы (ЭБС) 
Таблица 3 

 
№ 
п/п 

 
Дисциплина 

Ссылка на 
информационный 

ресурс 

Наименование 
разработки 

в электронной 
форме 

 
Доступность 

 
 
1. 

 
ИССЛЕДОВА- 
НИЕ СИСТЕМ 
УПРАВЛНИЯ 

 
 

www.biblioclub.ru 

Электронно- 
библиотечная 
система (ЭБС) 

Университетская 
библиотека 

онлайн 

Индивидуальный 
неограниченный 
доступ из любой 
точки, в которой 
имеется доступ к 

сети Интернет 
 

в) программное обеспечение: 
- операционная система Windows; 
- программы пакета MS Office: MS Word, MS Excel, MS Power-Point. 

 
9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

Получение углубленных знаний по дисциплине достигается за счет активной само- 
стоятельной работы обучающихся. Выделяемые часы целесообразно использовать для 
знакомства с учебной и научной литературой по проблеме дисциплины, анализа научных 
концепций. 

В рамках дисциплины предусмотрены различные формы контроля знаний. Форма 
текущего контроля освоения дисциплины – активная работа на практических занятиях. 

Проведение занятий лекционного и практического (семинарского) типа, промежу- 
точной и итоговой аттестации по дисциплине целесообразно осуществлять с использова- 
нием следующих современных образовательных технологий. 

Для этого создана и функционирует электронная информационно-образовательная 
среда, включающая в себя электронные информационные ресурсы, электронные образова- 
тельные ресурсы, информационные телекоммуникационные технологии, соответствую- 
щие технологические средства. 

В соответствии с РПД по учебной дисциплине могут использоваться следующие 
виды учебных занятий. 

Аудиторные занятия 
Все виды аудиторных занятий сочетают образовательную, воспитательную практи- 

ческую и методическую функции. 
Интерактивная модульная лекция - лекционное занятие с использованием совре- 

менных информационных средств, предназначенное для овладения обучающимися знани- 
ями теоретического характера в рамках материала модуля учебной дисциплины. 

Практическая работа (семинар) - коллективное занятие под руководством препо- 
давателя с использованием результатов работы обучающихся с учебной и научной лите- 
ратурой. 

Самостоятельная работа (работа в информационной базе знаний). 
Формой итогового контроля знаний является зачет, в ходе которого оценивается 

уровень теоретических знаний и практических знаний обучающихся. 
Методические материалы для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

размещены на сайте АНОВО «Институт социальных наук» в разделе «Студентам» - 
«Локальные норматив- ные акты» - «Образовательный процесс». 

http://www.biblioclub.ru/
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10. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ 
ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), ВКЛЮЧАЯ ПЕРЕЧЕНЬ ПРОГРАММНОГО 
ОБЕСПЕЧЕНИЯ И ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ 

- информационные образовательные технологии 
1. Занятия лекционного типа проводятся в формате активного вовлечения обу- 

чающихся в образовательный процесс, с обсуждением в процессе изложения материала 
ситуаций из практики функционирования организаций, с использованием программ па- 
кетов MSOffice: MSWord, доступа в режиме on-line к электронной библиотечной системе 
«Университетская библиотека онлайн»: www.biblioclub.ru. 

2. Занятия лекционного типа проводятся по темам, для изложения которых ис- 
пользуется иллюстрационно-графический материал, с использованием слайдов, подготов- 
ленных в программах пакета MSOffice: MSWord, MSExcel, MSPower-Point. 

3. На занятиях семинарского типа (практических занятиях) используется ком- 
пьютерный класс с возможностью доступа в Интернет. Практические занятия проводятся 
также и в форме интерактивного обсуждения конкретных ситуаций. 

4. Самостоятельное тестирование студентов на сайте Института осуществляет- 
ся доступом к базам данных: информационно-методических материалов – Учебный пор- 
тал. 

- электронные учебники электронно-библиотечной системе: 
1. Гебель, Е. С. Специальные системы управления : учебное пособие : в 2 частях : [16+] / 
Е. С. Гебель, А. А. Ибатуллин, М. С. Пешко ; Омский государственный тех-нический уни- 
верситет. – Омск : Омский государственный технический универси-тет (ОмГТУ), 2019. – 
Часть 1. Нелинейные системы управления. – 116 с. : ил., табл., схем., граф. – Режим до- 
ступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=682106 
2. Жуков, Б. М. Исследование систем управления : учебник / Б. М. Жуков, Е. Н. Тка-чева. 
– 3-е изд., стер. – Москва : Дашков и К°, 2021. – 207 с. : ил., табл., схем. – Ре-жим доступа: 
по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=621955 
3. Письменная, А. Б. Методы исследования систем управления : учебное пособие для сту- 
дентов направлений «Управление персоналом» и «Менеджмент» : [16+] / А. Б. Письмен- 
ная, Г. В. Власюк ; Российский университет транспорта (РУТ (МИИТ)), Институт транс- 
портной техники и систем управления, Кафедра «Управление про-изводством и кадровое 
обеспечение транспортного комплекса». – Москва : Россий-ский университет транспорта 
(РУТ (МИИТ)), 2020. – 73 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL:  
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=703386 
4. Фомичев, А. Н. Исследование систем управления : учебник / А. Н. Фомичев. – 5-е изд. – 
Москва : Дашков и К°, 2022. – 347 с. : ил. – (Учебные издания для бакалав-ров). – Режим 
доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=621886 

 
 

11. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, 
НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 
 

В соответствии с требованиями действующего Федерального государственного об- 
разовательного стандарта высшего образования по направлению подготовки 38.03.02 
Менеджмент (уровень бакалавриата), Автономная некоммерческая организация высшего 
образования «Институт социальных наук» 

http://www.biblioclub.ru/
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&amp;id=703386
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 реализующая основную профессиональную образовательную программу подготовки, 
располагает материально-технической базой, соответствующей действующим 
противопожарным правилам и нормам и обеспечивающей проведение всех видов дисци- 
плинарной и междисциплинарной подготовки, практической и научно-исследовательской 
работы обучающихся,  предусмотренных учебным планом  по направлению подготовки 

38.03.02  Менеджмент, утвержденным ректором  АНОВО «Институт 
социальных наук» Бианкиной А.О. Для реализации бакалаврской программы перечень 
материально-технического обеспечения дисциплины «Исследование систем 
управления» включает в себя: 

Учебные аудитории Института, оснащенные демонстрационным оборудованием, а 
именно: современной аудио- и видеотехникой, видеопроекционным оборудованием с вы- 
ходом в Интернет; компьютерным мультимедийным оборудованием со специализирован- 
ным лицензионным пакетом программного обеспечения Microsoft Office: MSOffice: 
MSWord, MSExcel, MSPower-Point для проведения лекционных и практических занятий 
предоставляются на основание сетевого партнерства в рамках сотрудничества (на основа- 
нии договора о взаимодействии и сотрудничестве между образовательными организация- 
ми от 01 августа 2016). Для проведения занятий лекционного типа предлагаются наборы 
учебно-наглядных пособий, обеспечивающие тематические иллюстрации, соответствую- 
щие программе дисциплины в виде иллюстрационного материала, содержащего диаграм- 
мы, формулы, графики, статистическую информацию, презентации, подготовленные в 
программе Microsoft PowerPoint. Лицензионное программное обеспечение ежегодно об- 
новляется. 

Электронная информационно-образовательная среда Института по направлению 
подготовки 38.03.02 Менеджмент направленность (профиль) подготовки: «Производ- 
ственный менеджмент», в течение всего периода обучения в Автономной некоммерческой 
организации высшего образования «Институт социальных наук» каждого обучающегося 
обеспечивает: 

индивидуальным неограниченным доступом к учебным планам, рабочим програм- 
мам дисциплин (модулей), практик, к изданиям электронных библиотечных систем и 
электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочих программах; 

фиксацией хода образовательного процесса, результатов промежуточной аттеста- 
ции и результатов освоения программы бакалавриата; 

проведением всех видов занятий, процедур оценки результатов обучения, реализа- 
ция которых предусмотрена с применением электронного обучения; 

формированием электронного портфолио обучающегося, в том числе сохранением 
работ обучающегося, рецензий и оценок на эти работы со стороны любых участников об- 
разовательного процесса; 

взаимодействием между участниками образовательного процесса, в том числе син- 
хронное и (или) асинхронное взаимодействия посредством сети "Интернет". 

Функционирование электронной информационно-образовательной среды обеспе- 
чивается соответствующими средствами информационно-коммуникационных технологий 
и квалификацией работников, ее использующих и поддерживающих. Функционирование 
электронной информационно-образовательной среды соответствует законодательству 
Российской Федерации. 

 
Особенности организации образовательного процесса по образовательным 

программам для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (при 
наличии) 

 
Обучение обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 

осуществляется на основе образовательных программ, адаптированных при 
необходимости для обучения указанных обучающихся. 
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Обучение по образовательным программам инвалидов и обучающихся с ограни- 
ченными возможностями здоровья осуществляется организацией с учетом особенностей 
психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких 
обучающихся. 

Образовательными организациями высшего образования должны быть созданы 
специальные условия для получения высшего образования по образовательным програм- 
мам обучающимися с ограниченными возможностями здоровья. 

Под специальными условиями для получения высшего образования по образова- 
тельным программам обучающимися с ограниченными возможностями здоровья понима- 
ются условия обучения таких обучающихся, включающие в себя использование специ- 
альных образовательных программ и методов обучения и воспитания, специальных учеб- 
ников, учебных пособий и дидактических материалов, специальных технических средств 
обучения коллективного и индивидуального пользования, предоставление услуг ассистен- 
та (помощника), оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь, прове- 
дение групповых и индивидуальных коррекционных занятий, обеспечение доступа в зда- 
ния организаций и другие условия, без которых невозможно или затруднено освоение об- 
разовательных программ обучающимися с ограниченными возможностями здоровья. 

В целях доступности получения высшего образования по образовательным про- 
граммам инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья организацией 
обеспечивается: 

1) для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 
-наличие альтернативной версии официального сайта организации в сети "Интер- 

нет" для слабовидящих; 
-размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми или слабови- 

дящими, местах и в адаптированной форме (с учетом их особых потребностей) справоч- 
ной информации о расписании учебных занятий (информация должна быть выполнена 
крупным рельефно-контрастным шрифтом (на белом или желтом фоне) и продублирована 
шрифтом Брайля); 

-присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь; 
-обеспечение выпуска альтернативных форматов печатных материалов (крупный 

шрифт или аудиофайлы); 
-обеспечение доступа обучающегося, являющегося слепым и использующего соба- 

ку-поводыря, к зданию организации; 
2) для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 
-дублирование звуковой справочной информации о расписании учебных занятий 

визуальной (установка мониторов с возможностью трансляции субтитров (мониторы, их 
размеры и количество необходимо определять с учетом размеров помещения); 

-обеспечение надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации; 
3) для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих 

нарушения опорно-двигательного аппарата, материально-технические условия должны 
обеспечивать возможность беспрепятственного доступа обучающихся в учебные помеще- 
ния, столовые, туалетные и другие помещения организации, а также пребывания в указан- 
ных помещениях (наличие пандусов, поручней, расширенных дверных проемов, лифтов, 
локальное понижение стоек-барьеров; наличие специальных кресел и других приспособ- 
лений). 

Образование обучающихся с ограниченными возможностями здоровья может быть 
организовано как совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах или в 
отдельных организациях. 
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